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TYRIMO METODAS IR TIRTAMUJU KONTINGENTAS

Tyrimo tikslas: - nustatyti 65 mety amziaus ir vyresniy asmeny sveikatos netolygumus Siauliy

mieste.

Tyrimo metodika

Siauliy miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biuras bendradarbiaudamas su Higienos
institutu 2013 m. rugs¢jo - spalio mén. atliko tyrima, kuriuo buvo siekiama issiaiSkinti sveikatos
prieziros jstaigos prieinamumga Siauliy miesto gyventojams. Buvo i$dalinta 50 ankety, i§ kuriy
uzpildytos 41. | duomeny baze suvestos 35, o likusios anketos buvo neuzpildytos ar nepilnai
uzpildytos, todél nebuvo jtrauktos ; duomeny bazg.

Duomenu apdorojimas ir analizé

Apklausos rezultatai buvo analizuojami naudojant kompiuterinj SPSS 17.0 versijos statistinj
duomeny analizés paketa bei Microsoft Eycel programg. Statistinés duomeny analizés rezultatai
pateikiami lentelése bei diagramose. Atliekant duomeny analize, buvo laikytasi nuostatos, kad
pozymiy skirtumai statistiSkai reikSmingi, kai p<0,05. Hipotezés tikrintos taikant z ir y* testus.

Duomenys analizuoti taikant apraSomajg statistika.



TYRIMO REZULTATAI IR JU APTARIMAS
1. DEMOGRAFINE SITUACIJA

I§ tyrime dalyvavusiy 35 Siauliy miesto gyventojy, didZigja dalj (88,6 proc.) sudaré moterys,
11,4 proc. - vyrai (zr. 1 pav.).

B Vyrai
H Moterys

1 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal lyti (proc.)

Lyginant tyrimo duomenis pagal amziaus grupes, didzigjg respondenty dalj sudaré 71 — 76
mety (37,1 proc.) ir 66 — 70 mety amziaus (34,3 proc.) asmenys. Motery daugiausia buvo 66 — 70
mety ir 71 — 76 mety, o vyry — 71 — 76 mety amziaus (zr. 2 pav.).
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2 pav. Vyru ir motery pasiskirstymas, lyginant pagal amZiaus grupes (proc.)

Lyginant respondentus pagal Seimyning¢ padétj ir lytj matome, kad nasliy buvo didziausia dalis,
kuri sudaré daugiau nei puse (52,4 proc.) visy tiriamyjy. Vedusiy vyry buvo 50,0 proc., o
1Stekéjusiy motery - 35,5 proc. Nevedusiy motery buvo 3,2 proc., o iSsiskyrusiy motery - 6,5 proc.

(zr. 3 pav.).
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3 pav. Tiriamyjuy pasiskirstymas pagal Seimynine padétj ir lytj (proc.)

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad 48,4 proc. motery ir 25,0 proc. vyry yra jgij¢ aukstajj
i8silavinimg. AukStesnjjj iSsilavinimg turéjo 29,0 proc. motery ir 25,0 proc. vyry, vidurinj
i§silavinimg turéjo 25,0 proc. vyry ir 16,1 proc. motery. 25,0 proc. vyry tur¢jo pagrindinj

i§silavinimg ir 6,5 proc. motery kitg iSsilavinimg (Zr. 4 pav.).
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4 pav. Respondenty iSsilavinimas, lyginant pagal lytj (proc.)

Analizuojant ménesio pajamas pagal iSsilavinimg, matome, kad 50,0 proc. tiriamyjy, kuriy
pajamos yra 1201 — 2000 Lt turi pagrindinj i$silavinima. 19,0 proc., kuriy pajamos 401 — 815 Lt ir
16,7 proc., kuriy pajamos 816 — 1200 Lt turi vidurinj i$silavinima. 33,3 proc., kuriy pajamos 401 —
815 Lt ir 25,0 proc., kuriy pajamos 816 — 1200 Lt turi aukStesnjjj iSsilavinimg. 58,3 proc., kuriu
pajamos 816 — 1200 Lt, 50,0 proc., kuriy pajamos 1201 — 200 Lt ir 38,1 proc., kuriy pajamos 401 —
815 Lt, turi aukstajj iSsilavinima, o 9,5 proc., kuriy pajamos 401 — 815 Lt, turi kitg iSsilavinimg (zr.
5 pav.).



&8 283

30
20
10

50,0

19.%6,7

0,0 0,0 I I 0,0

Pagrindinis  Vidurinis

AukStesnysis

50,0
33,1 0
33,3
25,0
9,5
0,0 . 0,0 0,0

58,3

AukStasis Kita

= 401-815 Lt
= 816-1200 Lt
® 1201-2000 Lt

IS apklausos rezultaty matyti, kad dauguma motery (83,9 proc.) ir vyry (75,0 proc.) lankosi
valstybinése sveikatos prieziiiros jstaigose. 25,0 proc. vyry ir 3,2 proc. motery teigé, kad lankosi

privaCiose jstaigose ir 12,9 proc. motery lankosi tiek valstybinése, tiek privaciose sveikatos

5 pav. Ménesio pajamos, lyginant pagal iSsilavinima (proc.)

2. LANKYMASIS SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOJE

priezitiros jstaigose (Zr. 6 pav.).
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Atsizvelgiant | iSsilavinimg, dauguma vidurinj, aukStesnjji ir aukstajj iSsilavinimg turinciy
respondenty lankosi valstybinése sveikatos prieziiiros jstaigose. 10,0 proc. aukstesniojo i$silavinimo
tiriamieji lankosi privaciose. 16,7 proc. su viduriniu iSsilavinimu, 10,0 proc. su auks$tesniuoju ir

12,5 proc. su aukStuoju lankosi tiek valstybinése, tiek privaciose sveikatos prieziiiros jstaigose (zr. 7

pav.).

6 pav. Sveikatos prieziiiros jstaigy lankymas, lyginant pagal lytj (proc.)
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7 pav. Sveikatos priezZiiiros jstaigy lankymas, lyginant pagal iSsilavinima (proc.)

Analizuojant duomenis pagal pajamas, 90,5 proc. tiriamyjy, kuriy pajamos siekia 401-815 Lt

renkasi valstybines prieziiiros jstaigas, 0 9,5 proc. tiek valstybines, tiek privacias jstaigas. 80,0 proc.

respondenty, kuriy pajamos 816-1200 Lt — valstybines, po 10,0 proc. privacias bei tiek valstybines,

tiek privacias. Po 50,0 proc. apklausty gyventojy, kuriy pajamos 1201-2000 Lt renkasi valstybines

ir privacias sveikatos priezitiros jstaigas (zZr. 8 pav.).
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8 pav. Sveikatos priezZiiiros jstaigy lankymas, lyginant pagal pajamas (proc.)

IS apklausos rezultaty matyti, kad tiek vyrams (100,0 proc.) ir moterims (80,0 proc.) per

pastaruosius 12 mén. buvo suteiktos ambulatorinés sveikatos priezitiros paslaugos. 10,0 proc.

motery teigé, kad ambulatoriné paslauga nebuvo suteikta (zr. 9 pav.). Tyrimo rezultatai parodé, kad

beveik visiems vyrams ir moterims problemy pasiekti sveikatos prieziiiros jstaiga, kurioje gauna

paslaugas, nekyla.
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9 pav. Ambulatoriniy sveikatos prieZitiros paslaugy suteikimas per pastaruosius 12 mén.,

lyginant pagal lytj (proc.)



3. GYVENTOJU LANKYMASIS PAS SEIMOS GYDYTOJA

IS apklausos rezultaty matyti, kad daugiausia 54,3 proc. asmeny 3 - 6 kartus lankési pas Seimos
gydytoja per paskutinius 12 mén., iki 3 karty - 34,3 proc., 5,7 proc. — 7 ir daugiau karty ir 2,9 proc.
—né¢ karto (zr. 10 pav.).
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Né karto IKi 3 kartu 3 - 6 kartus 7 ir daugiau kartu

10 pav. Gyventojy lankymasis pas Seimos gydytoja per paskutinius 12 mén. (proc.)

Analizuojant duomenis pagal lytj, matome, kad daugiausia 75,0 proc. vyry ir 53,3 proc. motery
3 - 6 kartus lankési pas Seimos gydytoja per paskutinius 12 mén. 40,0 proc. motery — iki 3 karty,
25,0 proc. vyry ir 3,3 proc. motery — 7 ir daugiau karty bei 3,3 proc. motery né karto (zr. 11 pav.).
Tyrimo duomenimis, tiriamieji, kurie savo sveikatg jvertino gerai (66,7 proc.) ir vidutiniskai (59,3

proc.), daugiausia 3 — 6 kartus lankési pas Seimos gydytoja per paskutinius 12 mén.
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11 pav. Gyventojuy lankymasis pas Seimos gydytoja per paskutinius 12 mén.,
lyginant pagal lytj (proc.)

Didzioji dalis apklausty respondenty teigé, kad pas Seimos gydytoja registruojasi telefonu
(74,3 proc.). Registratiiroje bendra tvarka registruojasi 37,1 proc., o internetu 2,9 proc. apklausty
asmeny (Zr. 12 pav.). Daugiausia 75,0 proc. vyry ir 74,2 proc. motery pas Seimos gydytoja

registravosi internetu.



Vertinant iSkylanc¢ias problemas registruojantis pas Seimos gydytoja, 68,6 proc. apklaustyjy
teigé, kad tokiy problemy jiems nekyla. 14,3 proc. biina sunku prisiskambinti, po 8,6 proc. kyla
problemy dél dideliy skambuciy kainy bei ilgy eiliy (zr. 13 pav.). 75,0 proc. vyry ir 67,7 proc.
motery teige, kad problemy registruojantis pas Seimos gydytoja nekyla.
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12 pav. Registravimosi biidai pas Seimos gydytoja (proc.)
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Respondenty buvo klausiama, kiek dazniausiai jie laukia iki patekimo pas Seimos gydytoja.
Daugiausia 80,0 proc. gyventojy teige, kad laukia iki 1 savaités, 11,4 proc. — daugiau nei 1 savaite,

bet trumpiau nei 1 mén., 5,7 proc. — visai nereikia laukti ir 2,9 proc. — daugiau nei 1 mén. (zr. 14

13 pav. Problemos, kylan¢ios dél registravimosi pas Seimos gydytoja (proc.)

pav.). Daugiausia 83,9 proc. motery ir 50,0 proc. vyry tenka laukti iki 1 savaités.
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14 pav. Laukimo laikas nuo registracijos iki patekimo pas Seimos gydytoja (proc.)

Vertinant laukimo laikg prie Seimos gydytojo kabineto, 42,9 proc. apklaustyjy daugiausia

laukia prie Seimos gydytojo kabineto iki 30 min. Daugiau nei 30 min. laukiantis prie kabineto

nurodé 37,1 proc. ir 20,0 proc. — iki 15 min. (Zr. 15 pav.).
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15 pav. Laukimo laikas prie Seimos gydytojo kabineto (proc.)

Analizuojant duomenis pagal lyti, matome, kad Seimos gydytojas visy vyry klausé¢ apie jy

sveikos gyvensenos principus ir svorj, maziausiai - apie dienos rezimg. Motery daugiausia klausé

apie svorj (73,1 proc.) ir fizinj aktyvuma (70,4 proc.), maziausiai - apie alkoholinius gérimus ir

rukyma (po 36,0 proc.) (zr. 16 pav.).

10
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16 pav. Seimos gydytojo doméjimasis apie pacienta, lyginant pagal lyti (proc.)

Respondentu buvo teirautasi, ar jy Seimos gydytojas pataré jiems sveikiau gyventi. Kad kalb¢jo
apie sveikos gyvensenos principus teigiamai atsakeé 40,0 proc., kad nepataré keisti dienos rezimo
teigiamai atsaké 17,1 proc. tiriamyjy. Didinti fizin] aktyvumg pataré 40,0 proc. respondenty, keisti
mitybos iproCius pataré 54,3 proc., riboti ar visiskai atsisakyti alkoholiniy gérimy pataré 2,9 proc.

respondenty (zr. 17 pav.).

Ar Kkalbéjo su Jumis apie sveikos |GGG 429
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I 22,9
0

Ar pataré mesti rakyti?
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17 pav. Seimos gydytojo patarimai pacientams dél sveikos gyvensenos (proc.)

Tiriamyjy buvo klausiama, ar Seimos gydytojas informuoja apie jo sveikatos biikle. Kad
informuoja apie sveikatos bikle teigiamai atsaké 62,9 proc., neigiamai — 25,7 proc. Teikia

informacijg apie tyrimy rezultatus teigiamai atsaké 77,1 proc., neigiamai — 17,1 proc., apie gydymo

11



procesa teigiamai atsaké 57,1 proc., neigiamai — 25,7 proc. Kad informuoja apie sveikatos

stiprinimg teigiamai atsake 51,4 proc., o neigiamai — 25,7 proc. tiriamyjy (Zr. 1 lentelg).

1 lentelé.

Seimos gydytojo informacijos teikimas pacientui (proc.)
Teiginiai Taip Ne
Ar informuoja apie Jusy sveikatos bukle 62,9 25,7
Ar informuoja apie Jusy tyrimy rezultatus 77,1 17,1
Ar informuoja apie Jusu gydymo procesa 57,1 25,7
Ar informuoja apie Jusy sveikatos stiprinima 51,4 25,7

Tiriamyjy buvo klausiama apie jy Seimos gydytojo bendravimg su pacientais, apie jy amziaus
ypatumus bei bendravimg kitais klausimais. Kad gydytojas supranta pacienty amziaus ypatumus
pritaré 90,7 proc., nuomonés netur¢jo 6,3 proc. ir nepritaré 3,1 proc. 81,3 proc. respondenty teigé,
kad gydytojai iSmano savo darbg, o savo nuomonés neturéjo 18,8 proc. Kad gydytojai bendrauja su
pacientais ne vien tik sveikatos klausimais pritaré 65,5 proc., nuomonés netur¢jo 10,3 proc. ir
nepritar¢ 24,1 proc. Kad gydytojas suteikia ziniy ne tik medicininiais, bet ir socialiniais klausimais

pritaré 44,4 proc., nuomongs neturéjo 25,9 proc. ir nepritaré 29,6 proc., (zr. 18 pav.).
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Gydytojas iSmano savo darba [ 188 u Pritariu

I 81.3

3.1
Gydytojas supranta Jiasy amZiaus N 63
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P I 00,7

0 20 40 60 80 100

18 pav. Respondenty nuomoné apie jy Seimos gydytoja (proc.)

Tyrimo metu, gyventojy buvo teiraujamasi, ar esant reikalui yra galimybe¢ iSsikviesti Seimos
gydytoja ] namus. Daugiausia respondentai nurodé, kad visada yra galimybé¢ iSsikviesti Seimos
gydytoja 1 namus arba nezino ar tai jmanoma (po 28,6 proc.). Kad kartais yra galimybé iSsikviesti

nurodé 25,7 proc., o kad néra galimybés nurodé 17,1 proc. apklaustyjy (zr. 19 pav.).

12
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19 pav. Seimos gydytojo i$sikvietimas j namus (proc.)

Analizuojant duomenis pagal lytj, matome, kad 50,0 proc. vyry ir 12,9 proc. motery neturi
galimybés esant reikalui iSsikviesti Seimos gydytojo ] namus. 32,3 proc. motery — visada. 25,8 proc.
motery ir 25,0 proc. vyry teigé, kad kartais bei 29,0 proc. motery ir 25,0 proc. vyry nezino ar esant
reikalui turéty galimybe iSsikviesti Seimos gydytoja i namus (zr. 20 pav.).

60 50,0
50
40
323 29,0 ;
30 25,0 258 25,0 = Vyrai
20 12,9 H Moterys
10 . 0.0
0 — - = E— —
Ne Taip, visada Taip, kartais NeZinau

20 pav. Seimos gydytojo i§sikvietimas j namus, lyginant pagal lytj (proc.)

4. LANKYMASIS PAS GYDYTOJUS BE SIUNTIMO

Dazniausia per paskutinius 12 mén. 94,1 proc. respondenty kreipési pas Seimos gydytoja/vidaus
ligy gydytoja/terapeutg ir 44,1 proc. - odontologa. Maziausiai kreipési pas psichiatrg 5,9 proc.
respondenty, 14,7 proc. — akuSerj ginekologag ir 17,6 proc. — chirurgg (zZr. 21 pav.).

13
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21 pav. Gydytojai, pas kuriuos respondentai kreipési per paskutinius 12 mén.
be siuntimo (proc.)

Analizuojant duomenis pagal lyti, 96,7 proc. motery dazniausiai kreipési pas Seimos

gydytoja/vidaus ligy gydytoja/terapeuty. 40,0 proc. motery kreipési pas odontologa, 20,0 proc. —

chirurga, 16,7 proc. — akuSerj ginekologg ir 6,7 proc. — psichiatrg. 75,0 proc. vyry dazniausiai

kreipési pas odontologg ir Seimos gydytoja/vidaus ligy gydytoja/terapeuta (zr. 22 pav.).
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22 pav. Gydytojai, pas kuriuos respondentai kreipési per paskutinius 12 mén.,
lyginant pagal lytj (proc.)

Tiriamyjy buvo klausiama pas kuriuos gydytojus prie§ patenkant reikia ilgiausiai laukti. 57,7

proc. respondenty nurod¢, kad ilgiausiai reikia laukti pas odontologa, 34,6 proc. - Seimos gydytoja,

11,5 proc. - chirurga. 3,7 proc. nurodé, kad trumpiausiai reikia laukti pas akuseri ginekologa, 3,8

proc. - psichiatra, 11,5 proc. - chirurgg (zr. 23 pav.).

14
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23 pav. Gydytojai, pas kuriuos pacientui prie§ patenkant reikia ilgai laukti (proc.)

5. LANKYMASIS PAS GYDYTOJUS SU SIUNTIMU

Dazniausia per paskutinius 12 mén. po 35,3 proc. apklaustyjy kreipési pas kardiologg ir
echoskopuotojg (ultragarsu). 26,5 proc. kreipési pas neurologa, 23,5 proc. — oftalmologa, 20,6 proc.
— endokrinologg ir 17,6 proc. — otorinolaringologa. Po 11,8 proc. pas urologa, reumatologg ir

chirurgg (zr. 24 pav.).

Urologas _ 11,8
Endokrinologas e—2(),G
Reumatologas _ 11,8
Otorinolaringologas (LOR) EE—— 17,6
Oftalmologas _ 23,5
Neurologas _ 26,5
Kardiologas — 353
Echoskopuotojas (tyrimas ultragarsu) — 35,3

Chirurgas I— 118 |
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24 pav. Gydytojai, pas kuriuos dazniausiai kreipési pacientai per paskutinius 12 mén. su
siuntimu (proc.)

Analizuojant duomenis pagal lyti, 66,7 proc. vyry dazniausiai kreipési pas kardiologa, po 33,3
proc. vyry kreipiasi pas urologg, reumatologa, gastroenterologa, oftalmologga, neurologg ir
echoskopuotojg (ultragarsu). 35,5 proc. motery dazniausiai kreipési pas echoskopuotoja
(ultragarsu). 32,3 proc. — kardiologa, 25,8 proc. — neurologa, 22,6 proc. — oftalmologa, 19,4 proc. —
otorinolaringologa, 12,9 proc. — chirurgg (zr. 25 pav.).
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Urologas “ 333

Endokrinologas g 22,6

Reumatologas i 333

Gastroenter ologas k 333
Otorinolaringologas (LOR) Mg 194

Oftalmologas S 225, 13 5

Neurologss Em—255

Kardiologas & 66,7
Echoskopuotojas (tyrimas ultragarsu) =3§§55

Chirurgas g 12,9

m Moterys

B Vyrai

0 10 20 30 40 50 60 70 80

25 pav. Gydytojai, pas kuriuos dazniausiai kreipési pacientai per paskutinius 12 mén.,
lyginant pagal lytj (proc.)

Analizuojant duomenis pagal amziy, matome, kad dazniausiai 66 — 70 mety amziaus tiriamieji
kreipési pas echoskopuotoja (50,0 proc.), 71 — 76 mety amziaus pas kardiologa (50,0 proc.) ir
oftalmologg (41,7 proc.) ir 77 — 82 mety amziaus pas neurologa, kardiologg ir chirurgg (po 30,0
proc.) (Zr. 26 pav.).

Urologas % 25,0

Endokrinologas ——— 25,0
Reumatologas : Sg 25.0

Gastroenterologas lw 8 i
. . — 20 0
Otorinolaringologas (LOR) w 33,3 m77-82 m.
p— 2.0 = 71-76 m

Oftalmologas ? 41,7 :
|_ s 304,  66-70 m.
Neurologas W 3

Kardiologas J+ 50,0

Echoskopuotojas (tyrimas ultragarsu) & 333 50.0

[ = 30,0

Chirurgas _OIO 8,3

0 10 20 30 40 50 60

26 pav. Gydytojai, pas kuriuos dazniausiai kreipési pacientai per paskutinius 12 mén.,
lyginant pagal amzZiaus grupes (proc.)

Remiantis gautais duomenimis, prie$ patenkant pas gydytoja, 31,3 proc. apklaustyjy ilgiausiai
turé¢jo laukti pas kardiologa, po 21,9 proc. apklaustyjy nurod¢, kad ilgiausiai turéjo laukti reikia pas
neurologg ir endokrinologa, po 18,8 proc. pas echoskopuotoja (ultragarsu) ir oftalmologa bei 12,5
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proc. nurodé pas reumatologg (zr. 27 pav.). Dauguma motery ir vyry dazniausiai turéjo laukti pas

echoskopuotoja, radiologa, ortopeda-traumatologa, nefrologg ir infekciniy ligy gydytoja.

30

20

35 -

25 -

15 -

10 -

31,3

18,8

Echoskopuotojas  Kardiologas

(ultragarsu)

21,9

Neurologas

18,8

Oftalmologas

21,9

12,5

Reumatologas  Endokrinologas

27 pav. Gydytojai, pas kuriuos prie§ patenkant pacientai turi laukti ilgai (proc.)

Tyrimo metu respondenty buvo paklausta, ar jiems ilgai reikia laukti norint patekti pas gydytoja

specialista. 66,7 proc. nurodé, kad laukti tenka daugiau nei 1 mén., 15,2 proc. — daugiau nei 1

savaite, 12,1 proc. — iki 1 savaités ir 6,1 proc. — kitas nejvardintas laikas (Zr. 28 pav.). Daugiausia

70,0 proc. motery tenka laukti daugiau nei 1 mén., po 33,3 proc. vyry — iki savaités, daugiau nei 1

sav. ir daugiau nei 1 mén.

70

60

50

40

30

20

10

12,1

152

66,7

6,1

Iki 1 savaités Daugiau nei 1 savaite Daugiau nei 1 ménesj Kita

28 pav. Laikas nuo registracijos pas gydytoja specialista iki vizito (proc.)
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6. SVEIKATOS PRIEZIUROS SPECIALISTU ELGESYS SU PACIENTU, JU
ATLIEKAMAS DARBAS BEI PACIENTU FINANSINES GALIMYBES ISIGYJANT
GYDYMO PROCEDURAS, VAISTUS

Pacientai lankydamiesi pas sveikatos specialistus, kartais skundziasi, kad specialistai
nepagarbiai elgiasi su jais, matydami, kad yra vyresnio amziaus. Atsizvelgiant i lyti nepagarbg karta
1§ sveikatos specialisty jauté 20,0 proc. motery. Keleta karty jauté 25,0 proc. vyry ir 10,0 proc.
motery. Niekada nejauté nepagarbos 75,0 proc. vyry ir 70,0 proc. motery (zr. 29 pav.).

80 75,0

70,0

70

60

50

40 E Vyrai
30 25,0 B Moterys

20,0
20
. 10,0
10
0,0
. | ||

Taip, kartg Taip, keleta kartu Ne, niekada

29 pav. Sveikatos specialisty elgesys su pacientais dél ju amzZiaus,
lyginant pagal lytj (proc.)

Remiantis gautais duomenimis ir lyginant pagal amziy, matome, kad didZioji dauguma
tiriamyjy, kuriy amzius nuo 66 mety iki 82 mety néra jaute nepagarbos i$ sveikatos specialisty. 27,3
proc. 66 — 70 mety, 20,0 proc. 77 — 82 mety ir 7,7 proc. 71 — 76 mety amziaus nepagarbg jauté
kartg. 30,0 proc. 77 — 82 mety ir 9,1 proc. 66 — 70 mety amziaus nepagarbg jauté keleta karty (zr. 30

pav.).

100

923
2
80
63.6
50,0 ¥ 66-70 m.
| ®71-76 m.
| 273 30,0 #77-82 m.
20,0 =i
20 77 9,1
o - .
0 — | | 2| s | 2 sl B

Taip, kartg Taip, keleta kartu Ne, niekada

8883

30 pav. Sveikatos specialisty elgesys pacientams dél jy amziaus,
lyginant pagal amZiaus grupes (proc.)
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Respondenty buvo teiraujamasi, kaip daznai jie gali sau leisti jsigyti paskirtas procediras ir,
kaip daznai jiems reikia ty procediry atsisakyti, dél neprieinamos kainos. 41,2 proc. apklaustyjy
teigé, kad neteko atsisakyti paslaugy, 38,2 proc. — teko atsisakyti keleta karty, 14,7 proc. — neteko,

nes procediiras gavo nemokamai ir po 2,9 proc. — teko daznai ir visada (zr. 31 pav.).

45 7 41,2
40 - 38,2

35 -

30 -

25 -

20 -

15 -

10 -
5 | 2,9 2,9

o ] — [

Taip, teko Taip, tenka Taip, tenka Ne, neteko Ne, procediras
atsisakyti keletg atsisakyti daZnai atsisakyti visada atsisakyti gavau nemokamai
kartu

14,7

31 pav. Diagnostikos procediiry atsisakymas dél didelés paslaugu kainos (proc.)

Analizuojant duomenis pagal ménesio pajamas, matome, kad 45,0 proc. tiriamyjy, kuriy
pajamos 401 — 815 Lt ir 33,3 proc., kuriy pajamos 816 — 1200 Lt teko atsisakyti diagnostiniy
procediiry keleta karty. 8,3 proc., kuriy pajamos 816 — 1200 Lt tenka atsisakyti daznai, o 5,0 proc.
turiniy 401 — 815 It pajamy tenka atsisakyti visada. 30,0 proc. (401 — 815 Lt), 50,0 proc. (816 —
1200 Lt) ir 100,0 proc. (1201 — 2000 Lt) neteko atsisakyti. 20,0 proc. ir 8,3 proc. procediiras gavo

nemokamai (Zr. 32 pav.).

120
100,0
100 -
80
45.0 50,0, u401-815 Lt
20,0 #1201-2000 Lt
20 8,3 50 I 8,3
0 | 0,0 | 00 o 0,0 = 0,0 0,0 | B | o 0,0
Taip, teko  Taip,tenka Taip,tenka Ne, neteko Ne,
atsisakyti atsisakyti atsisakyti atsisakyti procediras
keleta karty daZnai visada gavau
nemokamai

32 pav. Diagnostikos procediiry atsisakymas dél didelés paslaugy kainos,
lyginant pagal ménesio pajamas (proc.)

19



Lyginant tyrimo rezultatus su ménesio pajamomis, matome, kad 45,0 proc. tiriamyjy, kuriy
pajamos 401 — 815 Lt, 58,3 proc., kuriy pajamos 816 — 1200 Lt ir 100,0 proc., kuriy pajamos 1201
— 2000 Lt kyla finansiniy sunkumy jsigyjant gydytojo paskiriamus vaistus. 55,0 proc., kuriy
pajamos 401 — 815 Lt ir 33,3 proc., kuriy pajamos 816 — 1200 Lt finansiniy sunkumy nekyla, o 8,3

proc. su 816 — 1200 Lt ménesio pajamomis vaisty pirkti nereikéjo (zr. 33 pav.).

120 100,0
100 ;
80
58,3
60 | 450 55,0 = 401-815 Lt
40 333 = 816-1200 Lt
20 . . 0,0 00 32 o0 = 1201-2000 Lt
0 — . | ||
Taip Ne Vaisty pirkti
nereikéjo

33 pav. Finansiniai sunkumai jsigyjant gydytojo paskiriamus vaistus,
lyginant pagal ménesio pajamas (proc.)

Dazniausia 82,4 proc. respondenty apie sveika gyvenimo bida, sveikos mitybos principus,
fizinio aktyvumo reikSme ir zalingy jproCiy Zalg suzino i§ televizijos ir radijo. 67,6 proc. i$
ziniasklaidos bei knygy, 38,2 proc. 1§ lankstinuky ar sveikatos renginiy, 29,4 proc. i$ interneto, 23,5
proc. i§ Seimos gydytojo (zr. 34 pav.). Beveik dauguma vyry ir motery apie sveikg gyvenimo biida,
sveikos mitybos principus, fizinio aktyvumo reik§me, zalingy iprociy zalg suzino i§ TV ir radijo,

ziniasklaidos, knygy, lankstinuky bei sveikatos renginiy.

Lankstinukai, sveikatos renginiai —_— 38,2
Ziniasklaida, knygos S 67,6
Internetas _ 294
TV ir radijas _ 82,4
PaZjstamas mmm— 11,8
Seimos narys '_ 14,7
Liaudies medicinos atstovas _ 11,8
Visuomenés sveikatos specialistas _ 17,6
Vaistininkas [— 14,7
Gydytojas specialistas - 5.9
Seimos gydytojas —_— 23,5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

34 pav. Informacijos $altiniai, i$ kuriy daZniausiai pacientai suZino apie sveika gyvenimo
biida, sveikos mitybos principus, fizinio aktyvumo reikSme, Zalingu jproc¢iy Zala (proc.)

Tyrimo metu daugiau nei pusé apklaustyjy (51,4 proc.) teigé, kad svarbiausias specialistas

formuojant sveikos gyvensenos jgiidzius yra Seimos gydytojas. 34,3 proc. teigé, kad visi specialistai
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yra svarbiis, 8,6 proc. — visuomeneés sveikatos specialistas ir 5,7 proc. netur¢jo savo nuomoneés (Zr.

35 pav.).

60 1 51,4

50 }

40 - 34,3

30 -

10 - i 5,7

i . —
Seimos gydytojas  Visuomenés sveikatos Visi Neturiu nuomonés

specialistas

35 pav. Svarbiausi specialistai formuojant sveikos gyvensenos jgiidZius (proc.)

Vienas pagrindiniy rodikliy apie respondenty sveikatg yra savos sveikatos vertinimas. Tyrimo
duomenimis 78,8 proc. visy respondenty dabarting savo sveikatg vertino vidutiniskai (82,8 proc.
motery, 75,0 proc. vyry). 25,0 proc. motery ir 6,9 proc. vyry atsake, kad jy sveikata yra gera, o 10,3
proc. motery nurodé, kad jy sveikata yra bloga (zr. 36 pav.).

I 103
0,0

b

I 52.3 .
Vidutiniska | ? = Moterys
O N 75,0

Gera - 6,9
I 5.0

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Bloga

= Vyrai

36 pav. Savo sveikatos vertinimas, lyginant pagal lytj (proc.)

Daugiausia 66,7 proc. vidurinj iSsilavinimg turintys tiriamieji nurod¢, kad savo sveikatg vertina
gerai. 33,3 proc. respondenty turinCiy aukstesnjji iSsilavinimg savo sveikata vertina gerai.
Vidutiniskai savo sveikatg vertina 51,9 proc. turin¢iy aukstajj iSsilavinimg, 25,9 proc. — aukstesnjji,
11,1 proc. — vidurinj, 7,4 proc. — kita i$silavinimg turintis respondentai bei 3,7 proc. turintys pradinj
i8silavinimg. Po 33,3 proc. respondenty, kuriy issilavinimas vidurinis, aukStesnysis ir aukstasis,

savo sveikatg vertina kaip bloga (zZr. 37 pav.).
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66,7
51,9
333 | 333 333 33,3 "Gera
| 0l 25,9] = Vidutiniska
! 1.1 I I - " Bloga
ooggoo  MEE HEE | ool | comoo |

Pradinis Vidurinis  AukStesnysis  AukStasis Kita

37 pav. Savo sveikatos vertinimas, lyginant pagal i§silavinimg (proc.)

7. PACIENTU GYVENIMO SALYGOS

Analizuojant duomenis pagal lyti, tiek vyrai, tieck moterys savo gyvenimg jvertino

patenkinamai. 58,1 proc. motery ir 50,0 proc. vyry yra patenkinti savo gyvenimu. 50,0 proc. vyry ir

41,9 proc. motery nesusimgsto ar jie yra patenkinti savo gyvenimu (zr. 38 pav.). Visi tyrime

dalyvave respondentai teigé, kad negyvena ir nepriziliri Zzmogaus, kuriam reikalinga nuolatiné

slauga. Taip pat 91,4 proc. tiriamyjy nurodé¢, kad gyvena mieste ir 8,6 proc. — kaime.

60
50
40
30
20
10

0

= 58,1
50,0 50,0
T 41,9
i ® Vyrai
i E Moterys
Taip Nei taip, nei ne/apie tai
nesusimastau

38 pav. Ar esate patenkintas (-a) savo gyvenimu, lyginant pagal lyti (proc.)

Beveik visi (94,3 proc.) apklausoje dalyvave respondentai turi skalbimo masinas. 5,7 proc.

atsaké, kad skalbimo masinos neturi (zr. 39 pav.). Taip pat visi tyrime dalyvave tiriamieji teige,

turintys namuose dusa/vonig, kur gali nusiprausti.

100 - 94,3
80 ]
60 ]
40 -
20 - 57
0 - { —
Taip Ne

39 pav. Ar turite skalbimo masing (proc.)
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Daugiau nei pusé respondenty (65,7 proc.) turi centralizuotg Sildyma. 28,6 proc. savo biista

Sildosi elektra, o 5,7 proc. kietu kuru (zr. 40 pav.).

60
50
40 -
30
20
10 -
0 -

28,6

5,7
| ) . |
Centralizuotas §ildymas elektra §ild_\-‘mas Kietu kuru

40 pav. Bisto Sildymas (proc.)

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty (85,7 proc.) teigé, kad buityje naudoja
centralizuotg vandenj. 8,6 proc. respondenty teigé, kad naudoja i§ Sulinio/kolonélés ir 5,7 proc. i$

grezinio/Sulinio (Zr. 41 pav.).

100 - 85,7
80 d
60 il
40 -
20 - 8,6 5,7
B L e——
0 B! a —
Sulinio/kolonélés (reikia I8 greZinio/Sulinio, Centralizuotg
parsinesti) tiekama j namus

41 pav. Vandens naudojimas buityje (proc.)

Didzioji dalis apklaustyjy (82,9 proc.) teigé, kad maisto ruoSimui naudoja centralizuota

vandenj. 11,4 proc. nurod¢, kad i§ Sulinio/kolonélés ir 5,7 proc. vandenij perka parduotuvéje (zr. 42

pav.).

100 1 82,9

8(} -4

60 |

40 !

20 | 11,4 5’7

ol [ | | —
Sulinio/kolonélés (reikia Centralizuota Perku parduotuvéje
parsinesti)

42 pav. Vandens vartojimas maisto ruoSime (proc.)

Respondentams buvo pateikti 12 teiginiy susijusiy su bendravimu Seimoje ir draugais bei

pasitikéjimas jais. Taip pat ar yra Zmoniy, j kuriuos jie gali kreiptis iStikus nelaimei ar pasikalbéti.
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Didzioji dalis respondenty nurodé, kad turi tiek Seimos nariy, tiek draugy palaikymg ir norg

pagelbéti jvairiose situacijose. Teigeé, kad yra Zmoniy, su kuriais gali pasikalbéti bet kokiomis

temomis ir bus suprasti, gali pasidalinti savo dziaugsmu ir litidesiu, turi Zmoniy, kuriems riipi jy

jausmai (zr. 2 lentele).

2 lentelé.
Respondenty tarpusavio bendravimas ir pasitikéjimas Seimos nariais bei draugais (proc.)
Kintamieji Sutinku Tlizthl;z;ll:, Nesutinku
nuomongés
1. Yra Zmogus, kuris visada kartu, jeigu 597 74 33.3
man reikia ’ ’ ’
2. Yra Zzmogus, su kuriuo galiu pasidalinti
dziaugsmu ir lindesiu 80,0 6,7 13,1
3. Mano Seima stengiasi man pagelbéti 833 10.0 6.7
4. AS gaunu emocing¢ pagalba ir palaikymg i§
savo $eimos 83,9 9,7 6,5
5. Yra Zzmogus, su kuriuo jauciuosi patogiai, 69.0 13.8 17.3
ramiai ’ ’ ’
6. Mano draugai stengiasi man pagelbéti 828 13.8 3.4
7. AS pasikliaunu savo draugais, kai viskas
klostosi blogai 70,3 11,1 18,5
8. AS galiu kalbéti apie savo problemas su 733 6.7 20.0
Seima ’ ’ ’
9. AS turiu draugus, su kuriais galiu
pasidalinti dZiaugsmu ir litidesiu 86,7 3,3 10,0
10. Yra Zmogus Kkuriam riipi mano jausmai 597 185 292
11. Mano Seima nori padéti man priimti 7.4 13.8 13.7
sprendimus ’ ’ ’
12. AS galiu kalbéti apie savo problemas su 78.6 107 107

draugais
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ISVADOS

Daugiau nei du tre¢daliai Siauliy miesto respondenty savo sveikata vertino vidutiniskai.
Geriausiai savo sveikatg vertino vyrai ir vidurinj i$silavinimg turintys asmenys.

Dauguma vyry ir motery lankosi valstybin¢je sveikatos prieziiiros jstaigoje. Per pastaruosius 12
mén. beveik visiems tiriamiesiems buvo suteiktos ambulatorinés sveikatos priezitiros paslaugos.
Per paskutinius 12 mén. daugiau nei pusé respondenty nurod¢, kad pas Seimos gydytojg lankési
3-6 kartus.

Daugiau nei pusé tiriamyjy pas Seimos gydytoja registravosi telefonu, o daugiau nei trecdalis
vietoje registratiroje bendra tvarka. Respondentams registruojantis pas Seimos gydytoja
problemy nekyla. Daugiausia teko laukti iki patekimo pas Seimos gydytoja iki vienos savaites, o
prie kabineto — iki 30 min.

Daugiau vyry Seimos gydytojas klausé apie svorj, fizinj aktyvuma ir sveikos gyvensenos
principus, ar jie ruko, vartoja alkoholinius gérimus. Gydytojas pacientams dazniausiai pataré
keisti savo mityba, didinti fizinj aktyvuma.

Daugiau nei pusé tiriamyjy teigeé, kad Seimos gydytojas informuoja apie jy sveikatos biiklg,
tyrimy rezultatus, gydymo procesa bei sveikatos stiprinimg. Kas trecias teigeé, kad turi galimybe¢
esant reikalui iSsikviesti Seimos gydytoja ] namus.

Per paskutinius 12 meénesiy daugiausia tiriamieji kreipési ] Seimos gydytoja/vidaus ligy
gydytoja/terapeuty ir odontologa.

Daugiau nei pusé respondenty teigé, kad ilgiausiai reikia laukti pas odontologa, trecdalis
nurod¢, kad pas Seimos gydytoja. Trumpiausiai tenka laukti pas akuSerj ginekologa, psichiatra
bei chirurgg. Per paskutinius 12 ménesiy, dazniausia tiriamieji kreipési pas kardiologg ir
echoskopuotoja. Vyrai dazniausiai kreipési pas kardiologa, o moterys pas kardiologa ir
echoskopuotoja.

Tyrimo duomenimis, daugiau nei trec¢dalis ilgiausiai turi laukti patekimo pas kardiologg. Beveik
kas penktas pas echoskopuotojg. Daugiau nei pusei tiriamyjy teko laukti daugiau nei 1 mén.
Daugiau nei du trecdaliai tiriamyjy nejauté nepagarbos 1S sveikatos specialisty.

Kas antram respondentui neteko atsisakyti diagnostikos procediiry d¢l didelés kainos, o beveik
kas treCiam teko atsisakyti keletg karty. Kas antras tiriamasis, kurio pajamos sieké 401 — 815 Lt
kilo finansiniy sunkumy jsigyjant paskirtus vaistus, kas trec¢iam, kurio pajamos 816 — 1200 Lt
finansiniy sunkumy nekilo.

Daugiau nei pusé¢ vyry ir motery teigé, kad apie sveika gyvenimo biida, sveikos mitybos
principus, fizinio aktyvumo reik§me bei zalingy jprociy Zalg suzino i§ TV ir radijo, Ziniasklaidos

ir knygy. Daugiau nei trecdalis ir lankstinuky ir sveikatos renginiy, kas trecias i§ interneto.
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Beveik visi respondentai namuose turéjo skalbimo masing, dusa/vonig. Daugiau nei pusé turé¢jo
centralizuotg biisto Sildyma bei naudojo centralizuotg vanden;j buityje ir maisto ruoSime.

Daugiau nei du trecdaliai respondenty nurodeé, kad turi tiek Seimos nariy, tiek draugy palaikyma
ir norg pagelbéti jvairiose situacijose. Teige, kad yra zmoniy, su kuriais gali pasikalbéti bet
kokiomis temomis ir bus suprasti, gali pasidalinti savo dziaugsmu ir liidesiu, turi Zmoniy,

kuriems riipi jy jausmai.
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